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Aprobat
Avizat Director Gen
Presedinte CSCIM Ing. Dorin lli tea

Sef Serviciu Identitate Vizuala si Comunicare
Gabriela wm:@w\ﬁ \

REGISTRUL DE RISCURI SEMNIFICATIVE al Hidro Prahova S.A. pentru anul 2024

Obiective Risc Cauzele care Risc Strategia adoptats Data Risc _ Observatii
Specifice/ favorizeaza aparitia inerent ultimei Rezidual
Activitati riscului Pil ]| E revizii | P | | E
1 2 3 4 5| 6 7 8 9|10 | 11 12
Activitate interconexs management m:n]mm_.mﬂ (DGC si toate structurile HPH)
1.Mentinerea eficientd | Sistemul de | -Lipsa activitatilor | 3 | 5 | 15 | Asigurarea 11 2 2 | Misiune de audit
si eficace a sistemului | management planificate si a nevoilor de indrumarii intern si extern;
management | integrat nu raspunde | resurse; metodologice privind
integrat; cerintelor 1ISO 9001 | -Nedefinirea clara a implementarea si Conformarea
si 14001 si OSGG | rolurilor Si mentinerea cu legile,
600/2018; responsabilitatilor; standardelor de regulamentele si
-Intarzieri in prelucrarea referinta in politicile interne;
si raportarea activitatilor activitatea companiei
operationale; (ISO 9001 si 14001
| si OSGG 600/2018):
Page1]16 P=probabilitate
iI=impact
E=expunere
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Obiective Risc Cauzele care favorizeaza Risc Strategia adoptata Data H Risc Observatii
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati P|I|E revizii ‘ Pl 1 E
1 2 3 4/5]6 7 | 8 | 910 | 11 12
Activitate interconexd Comercial si Control (DCC si Regiuni, DMO, SIV)
2.Continuarea -Cresterea Nu se aplicd prevederile | 4 | 5 | 20 Actiuni  de  control |2 ] 4 8 Activitati de
actiunilor de | consumului de ap3; procedurilor  interne  si programate sau control
control -Generarea de costuri cerintele legislative inopinante; planificate si
programat/inopin | suplimentare; aplicabile in vigoare; dispuse de
ant pentru Directorul
depistarea General al HPH;
utilizatorilor
fraudulosi;
3.Citirea -Citirea eronati; -Cadran apometru | 5 | 5 | 25 -Mentenanta 3| 4 |12 Operare
contoarelor de condensat; apometrului; aplicatie ACE;
bransament si -Eroare umana; -Instruirea personalului
facturarea comercial de la
consumurilor; punctele de lucru;
-Erori de facturare | -Eroare umana; -Inventarierea
(introducerea  eronatda a consumatorilor
consumurilor  abonatilor  in : i .
— facturati  in regim
pausal;
4.0Optimizarea -Depasirea -Primirea cu intarziere a| 3 | 4 12 | -Solicitarea 1/ 3 3 Comunicare
procesului de | termenului de | informatiilor de la structurile informatiilor de Ia electronica/
comunicare  cu | rdspuns transmis | functionale cu privire Ia structurile implicate din telefonica ;
| utilizatorii, catre petent si petitia primita; timp pentru incadrarea N
Page2|16 P=probabilitate
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Obiective Risc Cauzele care favorizeazi Risc Strategia adoptata Data Risc Observatii
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati P|I|E revizii P | I E
1 2 3 4|1 5|6 7 8 910 | 11 12
cresterea gradului | autorititile  statului in termenul de raspuns 11 3 3
de Iincredere al | (termen raspuns petitie 15 zile (termen raspuns petitie 15 zile
t - lucrdtoare de la  data lucratoare de la data
mnm.m ora n Tnregistrarii petitiei cf. contract Inregistrarii petitiei cf. contract
calitatea delegare de gestiune delegare de gestiune
serviciilor oferite: | 116/09.07.2009 actualizat in 116/09.07.2009 actualizat in
" | iulie 2023): iulie 2023);
Activitate interconexa Achizitii Publice si Contracte (DAP si toate structurile HPH)
mchc:mﬁmH_ﬁmm Prelungirea  duratei -Depunerea unor oferte din| 4 | 6 | 24 -Formularea unor 21 4 8 | Conformarea cu
procesului de | de evaluare datorita: care nu rezulta explicit solicitari de clarificari legislatia
achizitie prin | -existentei unor | indeplinirea cerintelor asupra ofertelor aplicabila in
reducerea duratej | eventuale contestatii; solicitate; depuse pentru a vigoare si
de evaluare a -documentatiei de | -Necunoasterea anumitor verifica indeplinirea procedurile
ofertelor ; atribuire complexa (n specificatii tehnice, cerintelor solicitate in interne ;
cadrul  documentatiei  de . T documentatia de
atribuire a fost necesara | €CONOMICE sau juridice; tribiiire:
includerea a  numeroase atr C.:.m_ . )
cerinte, atat la nivelul criteriilor -Stabilirea corectd si
de calificare, cat si la nivelul completd a conditiilor
specificatilor din caietul de d t t :
sarcini) care necesitd © %o@ Feclate \_m ccsm_
un timp de analiza produs/serviciu/lucrari;
mai mare;
-raspunsul cu
intarziere din partea
Page3|16 P=probabilitate
I=impact
E=expunere
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Obiective Risc Cauzele care favorizeaza Risc Strategia adoptati Data Risc Observatii
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati PII]E revizii [P | | E
1 2 3 4 5|6 7 8 9110 | 11 12
institutiilor publice
si/sau beneficiari ai
contractelor la
solicitarea de
clarificari
suplimentare;
Activitate SSM/SU
m.?cc:%mqam Producerea de | -Nerespectarea disciplineiin | 4 | 5 | 20 Asigurarea instruirilor/ 2| 4 8 | Conformarea cu
continua a | accidente de munca | munca: evaluarilor pe linie legislatia
metodelor de | si imbolnavire | -Nerespectarea SSM, SU si a aplicabila in
evaluare a | profesional; Instructiunilor  de lucru, controlului  respectarii vigoare ;
riscurilor  privind Reglementarilor interne, acestora pe linie SSM,
accidentele  de coduri de buna practica: SU si a controlului
munca si bolile -Intretinerea si verificare a respectarii acestora:
profesionale; deficitara a E.M., respectiv a
echipamentelor de protectie;
Activitate Registraturi
7.0rganizarea Pierderea si sau -Nerespectarea procedurii | 3 | 4 12 | -Instruirea personalului 2 2 4 Procedura
registraturii  prin | ratacirea operationale PO-10-05; de la registraturs operational3
primirea, documentelor; privind cuprinsul PO-10-05;
inregistrarea, procedurii operationale
| predarea si
Page4|16 P=probabilitate
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[ Obiective Risc Cauzele care favorizeaza Risc Strategia adoptati Data Risc Observatii
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati P|I|E revizii P| I E
1 2 3 4 5 6 7 8 9|10 | 11 12
si expedierea in cu codul PO-10-05:
timp util a -Actiuni  control
corespondentei inregistrarilor
identificate in registrul electronic |Ia
cadrul societatii; intervale
stabilite
respectarea
prevederilor procedurii
operationale
05;
Activitate Resurse Umane
8.Mentinerea  si | intocmirea -Lipsa resurselor financiare | 3 | 4 | 12 -Elaborarea 27 2 < Proceduri
dezvoltarea defectuoasa a | pentru imbunatatirea Programului anual de documentate ;

competentelor
profesionale ale;

planului de formare
profesionala/

programelor de
instruire a
personalului
societatii;

competentelor profesionale;
-Stabilirea neadecvatd a
competentelor ;

-Politicd necorespunzatoare
de angajare de personal:

angajatilor,
concordanta

derularea

formare profesional3;
-Asigurarea accesului
la instruire a tuturor

necesitétile de instruire
ale societati,
proceselor
de retehnologizare si
automatizare;
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Obiective Risc Cauzele care favorizeazi Risc | Strategia adoptati Data Risc Observatii |
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati P/I1 | E revizii Pl I E
1 2 3 4[58 7 8 910 ] 11 12
9.Evaluarea Autoevaluarea/ -Completarea 4 _ S | 20 | -Respectarea de catre 2| 2 4 Proceduri
activitatii Evaluarea eronati a necorespunzatoare/ eronats toti salariatii a documentate;
profesionale salariatilor; a fiselor de evaluare a prevederilor procedurii
desfasurate de activitatii ~ salariatilor, de Operationale  PO-20-
catre angajatii catre evaluatori/ ol
societatii; contrasemnatari;
-Calcularea  eronatsy g3
calificativelor, de catre
evaluatori/ contrasemnatari:
-Nerespectarea de citre
evaluatori si
contrasemnatari a
termenelor aferente evaluarii
(programarii):
Activitate Avizare sj Legalitate
10.Intocmirea Nerespectarea -Avizarea intr-un timpscurta| 3 (3| 9 -Organizarea periodica 1 2 2 | Conformarea cu
actelor conditiilor de | unui volum mare de acte de consultari privind legislatia
producatoare de | legalitate; -Neintocmirea aplicarea procedurilor; aplicabild in
efecte juridice in corespunzatoare si la timp a -Respectarea vigoare si
conditii de proiectelor de acte termenelor procedurile
legalitate: normative si a avizelor procedurale; interne;
-Neprezentarea tuturor
_ inscrisurilor  (ex: note 1 o ] - ]
Page6|16 P=probabilitate
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si/sau  judiciare
prin  depunerea
tuturor
diligentelor;

interconexa SAL si
personal comercial
de Ila punctele de
lucru)

L

Page7]16
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1

(legalizarea hotararilor
judecatoresti, cereri de
executare silita, cereri

de validare a
popririi/revizuiri/somatii
referate, cereri de
deschidere a
insolventei,

de creanta);

declaratii

[ Obiective Risc Cauzele care favorizeazi Risc Strategia adoptati Data Risc Observatii
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati P/ I |E revizii Pl 1 E
1 2 3 4 5|6 s 8 910 | 11 12
justificative, raportul
proceduri, contracte,
referate, etc.) care stau Ia
baza emiterii documentelor
a caror aviz de legalitate
este solicitat;
Activitate Recuperiri Creante
11.Recuperarea Depasirea termenului -Neprimirea in timp util a] 3 | 3 9 | -Formularea Si 21 2 4 Dosar instanta
creantelor de  prescriptie a informatiilor de la declansarea in termen
restante exigibile | dreptului de actiune; | compartimentele cu care a actiunilor pentru
pe cale amiabild | (Activitate SAL colaboreaza; recuperarea debitelor

P=probabilitate
I=impact
E=expunere
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Obiective Risc Cauzele care Risc Strategia adoptat3 Data Risc Observatii |
Specifice/ favorizeaza aparitia inerent ultimei Rezidual
Activitati riscului P/I1|E revizii P 1 E
1 2 3 4 /5|6 8 910 | 11 12
-Descrierea corects si
completd a dreptului
solicitat in instant3;
Activitatea Raportare Indicatori cheie de performanta
12.Masuri de | Sanctiuni aplicate de -Rezultatele activitatilor | 2 | 4 | 8 -Asigurarea consilierii 1 3 3 Contractul de
comunicare si de | A.D.I. pentru | operationale ale conducatorilor Delegare de
asigurare a | nerespectarea structurilor nu sunt reale si structuri Gestiune a
transparentei prevederilor complete; prezentarea Serviciului Apa-
procesului de | contractuale; informatiilor/ Canal nr.
management in | (Activitate interconexi rezultatelor activitatilor 116/09.07.2009
spiritul ~ practicilor i | DGC i structuri HPH ) operationale: actualizat in iulie
u::o._u__g guvernantei ’ ! 2023
corporative ;
reglementate prin
0.U.G. 109/2011;
Activitate Unitate Implementare Project
13.Continuarea -Termene depasite de -Comunicare defectuoasi | 4 | 6 24 | -Management 3] 5 15 Contracte de
lucrarilor de | executie; intre Entitatea proiect Finantare;
reabilitare si si | -Costuri suplimentare; Contractants, Antreprenor identificarea la tim
modernizare din -Corectii financiare; si Supervizor: problemelor
POIM 2014-2020 -Neconcordanta intre solutiilor;
cofinantat  din fluxuk  de  numerar -Comunicare
Fondul de transmis  si realizarea permanents intre
| Coeziune; lucrarilor; _
Page8]16 P=probabilitate
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Obiective Risc Cauzele care Risc Strategia adoptats Data Risc Observatii |
Specifice/ favorizeaza aparitia inerent ultimei Rezidual
Activitati riscului Pl |E revizii Pl 1 E _
1 2 3 4 /5|6 7 8 910 | 11 12
Entitatea Contractanta,
Antreprenor Si
Supervizor:

Activitate Interconexa Identitate Vizuala si Comunicare (structuri HPH) ]
14.Consolidarea | O comunicare | -Neinsusirea prevederilor | 2 | 3 | 6 | -Informarea publicului 1] 2 2 | Regulamentul
relatiilor  publice | insuficient de | reglementarilor in vigoare; asupra stadiului ‘ (UE) 2021/241
Cu toate partile | transparents poate proiectului Si a |
interesate  (clienti, | ridica semne de beneficiilor rezultate, in
autoritai locale, | intrebare cu privire la vederea asigurarii
ﬁmMm%»E.mmmﬁﬂ integritatea  proiectului transparentei
si agentii economici, finantat din fonduri UE; activitatilor desfasurate
mass-media); in cadrul proiectului s

utilizarii fondurilor
nerambursabile ale
o B | | UE; [ o
-Comunicarea dificili in -Comunicare 213|686 -?,_c::wﬁm?mm 1 Actualizare site
situatii de crizad poate defectuoass; continua a site-ului prin HPH
genera informatii creearea unui meniu
incorecte sau neclare: simplu si intuitiv; _
r Activitate Interconexa Protectia Mediului (DMO, Regiuni)
Nerespectarea -Calamitati naturale, | 5 _ 5|25 4 ‘ 4 |16 | -Plan de
15.Actiuni pentru reglementarilor legale €roare umana, poluari ! -Elaborare Plan de ‘

Page9]16
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Obiective Risc Cauzele care Risc Strategia adoptata Data Risc Observatii |
Specifice/ favorizeazi aparitia inerent ultimeij Rezidual ﬁ
. Activitati riscului P|I1|E revizii P| I E L
[ 1 | 2 _ 3 4156 7 8 9 [ 10 [ 11 | 12 _
tratarea riscurilor | a altor cerinte aplicabile poluari accidentale; L Obiective Generale de | Obiective o
si  oportunitatilor | in vigoare; -Depozitarea  deseurilor Protectia mediului: | Generale; _
de mediu; rezultate din procesul de -Stabilire obiective H -Protectia de _
epurare direct pe sol; specifice de mediu si \ Mediului ; *
_ valori tint3 ; -Lista de |
‘ -ldentificarea | obiective ﬁ
_, aspectelor de mediu | specifice de
_ pentru toate activitstile protectia
_ produsele si serviciile mediului;
din cadrul societatii; -Lista de
ﬁ aspecte
semnificative; |
_{ Activitate Interconex3 Calitatea apei potabile si a apei uzate (DMO, Regiuni) IJ_
16.Asigurarea Parametrii de calitate aj -Calamitatj naturale « 4 | 4 | 16 | Monitorizarea de (2 4 | Program QL
conditiilor de | apei potabile | (viituri, topirea zapezilor, control a calitatii apei monitorizare de
calitate a apei neconformi; seceta, inundatii, etc.); ‘ potabile distribuite control  (PMC) ‘
potabile in -Prezenta in apa potabils | consumatorilor in pentru anul 2024
mw,:,ﬂomﬁhw“M:wmﬂm<wmw@w extrasd din foraje a __ acord cu programul de avizat de Dm_u_
privind calitatea apei metalelor datoritd naturii monitorizare de control PH: _
destinate  consumului telurice a solului: ‘ (PMC) pentru -Plan de _
Uy anul2024 avizat de siguranta a apei: |
DSP PH;
Page10|16 P=probabilitate
I=impact
E=expunere
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Obiective _ Risc Cauzele care favorizeazi “ Risc Strategia adoptata Data Risc Observatii A
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati ‘ E revizii | E
1 I 2 |IIB 3 6 | 7 | 8 |9 [10] 11| 12
-Avarie conductd de -Respectareg
aductiune/ transport/ prevederilor din
distributie (spargere, instructiunile de lucru
crapaturi, deteriorare IL-60-10 si IL-60-11:

accidentala, etc.);
-Nerespectarea programului
de spalare - dezinfectie
rezervor de inmagazinare
_ apa si retea de distributie :

I

17 Asigurarea Indicatorii de calitate -Poluarea  retelelor ge 15 | -Identificarea agentilor 21 2 4 | -Grafic de |
conditiilor de | din  apele uzate canalizare si a SEAU cu ape economici care monitorizare 1
calitate a apelor | epurate neconformi | uzate industriale care contin deverseazd ape uzate agenti |
uzate epurate la | polueaz3 apele de | poluanti peste limita maxima industriale in reteaua | economici;
evacuarea in | suprafats: admisa NTPA 002; de canalizare si implicit -Contract de
emisar (calitatea apei -Descarcarea apelor uzate in SEAU: preluare si
uzate epurate  este de vidanj in locuri nepermise -Stabilirea  conditiilor tratare ape
corespunzatoare  cand .. i d S y | t
sunt respectate limitele Aomﬂ:_.sm L € = U:_.ﬁ_a m ape 0_‘ .CNm e .
maxime ~admisibile de canalizare/vizitare); uzate industriale prin industriale;
incarcare cu poluantj Contract; -Contract  de
prevazute in tabelul nr. 1 : g
din Anexa 3 la HG preluare si
188/2002); tratare ape

uzate de vidanj;

- |
Page11]16 P=probabilitate
I=impact
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[ Obiective Risc Cauzele care favorizeazi Risc Strategia adoptat3 Data Risc Observatii |
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati Pl |E revizii Pl 1 E
1 2 3 4 /5|6 7 8 910 | 11 12
-Monitorizare
ape uzate
industriale/ape
uzate de vidanj;
Activitate interconexa Management Operational (DMO si Regiuni, DUIP, SLCM, DCC, SIV)
18. Exploatarea si ?n.mﬁcvmqmm -Aparitia de avarii la reteaua | 5 | 5 | 25 | -Constituirea unor 3] 4 12 | -Plan anual de
intretinerea distributiei de ap3 | de apa; echipe de interventii mentenants;
echipamentelor datorata -Aparitia unor defectiuni Si rapide  cu  dotare -Manuale de
din dotarea STA, avariilor/defectiunilor | pierderi de apa la instalatiile adecvatsd pentru operare;
ST clorinare, SP, | atat pe retelele de ap3 tehnologice; asigurarea -Carti  tehnice,
SEAU, SPAU, | cat si in retelele de operativitatii; instructiuni
retele  apad si canalizare; -Respectarea planului tehnice;
canalizare; de intretinere si
reparatii;
19.lgienizarea Neconformitatea -Neefectuarea dezinfectiei | 4 | 5 20 | Respectarea 3| 4 |12 |IL-60-10:
rezervoarelor de | parametrilor de | rezervoarelor de procedurilor de
inmagazinare ap3 potabilitate; inmagazinare a apei: dezinfectie si tratare;
Si a captarilor de -Tratarea
apa de suprafats; necorespunzatoare;
-Lipsa materialelor si
echipamentelor pentru
dezinfectie:
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Obiective Risc Cauzele care favorizeaza Risc Strategia adoptata Data Risc Observatii |
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
Activitati PII]E revizii [P | | E
1 2 3 4 5|6 7 8 910 | 11 12
20.Dezvoltarea Cresterea cheltuielilor | -Uzura retelei de apa; 4 | 6 | 24 | Investitii prin ,Proiectul 3| 5 |15 Investiti  POIM
unui management | cu reparatiile in cadrul de dezvoltare finantate din
eficient de | retelei de alimentare regionald a fonduri UE;
detectare sijcu apa datorats infrastructurii de ap3 si
reducere a | avariilor; apa uzatd in judetul
pierderilor de apa Prahova, in perioada
(NRW); 2014-2020" privind
reabilitarea Si
extinderea retelelor de
apa si de canalizare
din localitatile aflate in
aria de operare a
operatorului  HIDRO
PRAHOVA S.A
21.Reducerea Cresterea  costurilor | -Contoare vechi | 4 | 6 |24 [ -Controlul _ activ al 3| 5 |15 Activitati
pierderilor cu tratarea si supradimensionate; consumului facturat: supracontrol;
aparente distributia apei; -Consumuri atipice; -ldentificarea
(comerciale) de -Situatii neclare Si utilizatorilor cu
apa; clandestini; consumuri atipice;
-Redimensionarea
contoarelor in raport cu
] b | debitul tranzitat; | I
Page 13|16 P=probabilitate
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B |

Obiective Cauzele care favorizeaza Risc Strategia adoptat3 Data Risc Observatii |
Specifice/ aparitia riscului inerent ultimei Rezidual _
Activitati revizii _

1 7
B Activitate economica ]
| 22 Asigurarea Operarea incorects in -Lipsa de experientd a 16 | -Instruirea Aplicatia m_._._._mlg
inregistrarii corecte | softyl specializat personalului care opereaza personalului  privind
a operatiunilor exploatat in cadrul sistemul ERP; utilizarea aplicatiei _H
contabile serviciului financiar -Operarea incorects in ELITIS din ]
Eliminarea contabilitate: aplicatia ELITIS; programul informatic ,__

Inregistrarii eronate a
operatiunilor contabile prin
implementarea
programului informatic
(sistem software
Enterprise Resource

Enterprise Resource
_u_msz_:P

23.0rganizarea si | -Neexercitarea vizei | -Lipsa documentelor -Respectarea Cadrul legislativ
exercitarea CFPP; justificative; circuitului in vigoare
Controlului -Neintocmirea documentelor si a privind viza
financiar preventiv checklisturilor pe activitatile prevederilor CFPP;
propriu; Supuse vizei CFPP: legislative in vigoare

privind  operatiunile
Supuse vizei CFPP:
-Intocmirea
verificarea

list-urilor;

|
|
|
|

.
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Obiective
Specifice/
Activitati

24 Mentinerea
controlului
documentelor
interne si externe;

25.Urmérirea
platilor catre
furnizori, bugetul
de stat si local:

Page 15|16
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Risc

-Pierderea/ratacirea
documentelor
interne/externe si a
informatiilor
documentate;
-Riscul de arhivare
necorespunzatoare 3
documentelor

ce determin3 lipsa
disponibilitatii in cazul
solicitarilor de eliberare
a unor

duplicate a
documentelor acestuia:
Plata dobanzilor Si
penalitstilor de
Intarziere:

Cauzele care favorizeazi Risc Strategia adoptata Data Risc Observatii
aparitia riscului inerent ultimei Rezidual
|l | E revizii

—U
I T A 7

-Neoptimizarea timpului de

actiune in diferite

operatiuni specifice; o
-Arhivarea in spatiiin care | 3| 4 | 12 Respectarea procedurii
existd riscul deteriorarii operationale PO-30-30:

documentelor;

-Primirea cu intarziere in 4/ 4 | 16 | -Instruirea personalului cu
contabilitate a facturilor ce ﬁ privire la respectarea
urmeaza a fi platite I _ perioadei de scadentd a
scadenta; platii facturilor :

-Lipsa %mbo:_cznﬂm_oﬂ -Respectarea circuitului

banesti; documentelor;
=L S0 L < bt LA LULSL0
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Obiective | Risc Cauzele care Risc Strategia adoptata Data Risc Observatii

Specifice/ favorizeaza aparitia inerent ultimei Rezidual

Activitati riscului P|I|E revizii | P | | E

1 2 3 4 /5|6 7 8 9|10 | 11 12

-Asigurarea unui cash
flow echilibrat; ]

Verificat,

Membrii CMSCIM

Gabriel Brosteanu — Director Mananement Operational .\ O \

Luminita Bucurescu - Economist - o

lorga Marian - Director Suport Agsuc ’ A

Alin Chitu — Contabil Sef

Viorel Voicu — Sef Birou ><_Mm_a si Legalitate ? &

Horia Chivu — Sef Departament Management Active, Gestiune qm::o_omwwm 8i Investitii )

Georgeta Zabalotnicu — Serviciu Laboratoare, Calitate, Mediu
lulia Apostol - Sef Depratment Resurse Umane si mm_s\mc&.
Florina Nicoleta Vasile — Manager UIP Proiecte Fazare B

i

P
\\\\

Prioteasa Lautentiu Marian - Sef Departament Comercial si Cont ;ﬁ ,m A “
¢ / S -
L ]
L

14

Elaborat
Secretar CMSCIM
Danusia Tesileanu — Manager al Sistemului de Managementul Calitatji
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